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RAQAMLI TRANSFORMATSIYA JARAYONIDA TA’LIM SIFATINI TA'MINLASH
MEXANIZMLARI

Sattoriy Shohruh Abdijabbor o‘gli
Mustaqil izlanuvchi, NamDU “Registrator ofisi” bolimining

malumotlar bazasi bo‘limi menejeri
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3352-5937

Annotatsiya. Ushbu tezisda raqamli transformatsiyaning ta’lim sifatiga ta’siri chuqur tahlil qilinib, zamonaviy
axborot texnologiyalari, sun’iy intellekt va katta hajmdagi ma’lumotlarni tahlil qilish vositalarining ta’lim
tizimlarida integratsiyasi ko'rib chiqiladi. Raqamli vositalarning o‘qitish, o‘rganish va baholash jarayonlarini
ganday yangilashi, ta'lim jarayonining shaffofligi, mavjudligi va samaradorligini oshirishdagi roli o‘rganiladi.

Kalit so‘zlar: Raqamli transformatsiya, ta’lim sifati, ta’lim texnologiyalari, sun’iy intellekt, ma’lumotlarni tahlil
qilish.

MECHANISMS FOR ENSURING THE QUALITY OF EDUCATION IN THE
PROCESS OF DIGITAL TRANSFORMATION

Sattoriy Shohruh Abdijabbor o‘g'li
Independent researcher, Manager of the Database Department
of the "Registrar’s Office" at NamDU

Annotation. This thesis provides an in-depth analysis of the impact of digital transformation on the quality of
education, examining the integration of modern information technologies, artificial intelligence, and big data
analysis tools within educational systems. It explores how digital tools can innovate the processes of teaching,
learning, and assessment, as well as their role in enhancing the transparency, accessibility, and effectiveness of
the educational process.

Key words: Digital transformation, quality of education, educational technologies, artificial intelligence, data
analysis.

DOI: https://doi.org/10.47390/259-6 /uzb-1V/No-46

Kirish. Zamonaviy dunyoda ta’lim sifati milliy va global taraqqiyotning muhim
omillaridan biri sifatida e’tirof etilgan. Ragamli transformatsiya esa ta’lim tizimlarida
fundamental o‘zgarishlarga sabab bo‘lib, o‘quv jarayonlari, ta’'limni boshqarish va nazorat
qilish mexanizmlarini tubdan qayta ko‘rib chiqishni talab gilmoqda. Axborot-kommunikatsiya
texnologiyalarining tez sur’atlarda rivojlanishi va ularning ta’lim sohasiga keng joriy qilinishi
sifatni baholashda yangi imkoniyatlar va muammolarni yuzaga Kkeltirdi. Ta’lim sifatini
ta’'minlash va nazorat qilish sohasida raqamli texnologiyalarning roli tobora oshib bormoqda.
Bugungi kunda o‘quvchilarning bilim darajasi, pedagogik jarayonlarning samaradorligi, ta’lim
muassasalarining faoliyati haqidagi ma’lumotlarni yig‘ish va tahlil qilish uchun an’anaviy
usullar o‘rnini real vaqt rejimidagi monitoring tizimlari, sun’iy intellekt yordamida
avtomatlashtirilgan baholash platformalari egallamoqda. Ushbu tendensiya ta’lim sohasida
shaffoflik, hisobdorlik va samaradorlikni oshirishga imkon yaratmoqda. Raqgamli
transformatsiya jarayonlari natijasida ta’lim tizimlarida yuzaga kelayotgan muammolarni
aniglash va hal etishda ilmiy yondashuvlarga ehtiyoj kuchaymoqgda. Masalan, sun'’iy intellekt
vositalarining baholashdagi noanigliklari, algoritmik tarafkashlik, ma’lumotlar xavfsizligi,
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pedagoglarning yangi texnologiyalarni qo‘llashga tayyorligi kabi omillar ta’'lim sifatini nazorat
qilish tizimlarining samaradorligiga ta’sir ko‘rsatmoqda. Shu bois, ragamli transformatsiya
sharoitida ta’lim sifatini nazorat qilish mexanizmlarini takomillashtirish va boshqarish
tizimlarini yaratish hozirgi kun uchun dolzarb ilmiy va amaliy masala bo‘lib qolmoqda. Jahon
tajribasi shuni ko‘rsatadiki, rivojlangan mamlakatlarda ta’lim sifatini ragamli boshqarish
tizimlari ta’lim natijalarining barqaror oshishiga, resurslarni optimal tagsimlashga va
o‘quvchilarning individual ehtiyojlariga moslashgan pedagogik jarayonlarga olib kelmoqda.
Masalan, Singapur va Finlyandiya misollarida elektron baholash tizimlari va sun’iy intellekt
algoritmlari yordamida pedagogik jarayonlarni doimiy tahlil gilish imkoniyati mavjud bo'lib,
bu esa ta’'lim sifatini boshqarishda yuqori darajadagi shaffoflikni ta’'minlamoqda. Shu bilan
birga, rivojlanayotgan mamlakatlarda, xususan O‘zbekistonda, raqamli transformatsiya
jarayonlari ta’lim tizimini raqamlashtirish va sifatni nazorat qilishda yangi istigbollarni ochib
bergan bo‘lsa-da, hali ham texnologik infratuzilma, kadrlar tayyorlash, ma’lumotlarni yig‘ish
va tahlil qilish tizimlarining integratsiyasi sohasida gator muammolar mavjud. Bu esa ta’lim
sifatini ta’'minlashning uzluksizligini va boshqaruv samaradorligini oshirish yo‘lida kompleks
yondashuvni talab qiladi.

XXI asrda raqamli transformatsiya barcha sohalar kabi ta’lim tizimini ham tubdan
o‘zgartirmoqda. Axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining jadal rivojlanishi, sun’iy
intellekt, katta ma’lumotlar (Big Data), bulutli hisoblash (Cloud Computing) kabi
innovatsiyalar ta’lim jarayonlarining samaradorligini oshirish, ularni yanada shaffof va erkin
qilish imkonini bermoqda. Bu jarayonlarda ta’lim sifati masalasi yangi zamonaviy o‘lchov va
nazorat vositalarini talab qilmoqda. Ayniqsa, ragamli ta’lim vositalarining keng joriy etilishi
natijasida an’anaviy baholash tizimlari o‘rnini interaktiv, avtomatlashtirilgan va doimiy
monitoring tizimlari egallamoqda. Shu bois, ta’lim sifatini raqamli transformatsiya
kontekstida samarali nazorat qilish va boshqarish mexanizmlarini yaratish bugungi kunning
eng dolzarb ilmiy va amaliy masalalaridan biriga aylandi. Bugungi kunda global migyosda
ta’lim sifatini oshirish maqsadida ragamli texnologiyalarni joriy etish keng tarqalgan.
Masalan, OECD davlatlarining 80 foizdan ortig'i ta’lim jarayonida raqamli baholash
tizimlaridan foydalanmoqda va bu mamlakatlarda ta’lim sifatini baholash tizimlari yanada
samarali natijalar ko‘rsatmoqda[1]. Shu bilan birga, COVID-19 pandemiyasi ta’lim sohasida
ragamlashtirish jarayonlarini sezilarli tezlashtirdi, onlayn o‘gitish va masofaviy baholash
tizimlari keng ko‘lamda tatbiq etildi. Bu holat ta’lim sifatini doimiy va real vaqt rejimida
nazorat qilishning zaruratini yanada oshirdi. Shuningdek, raqamli transformatsiya doirasida
ta’lim sifatining o‘lchov va nazorat mexanizmlari ham o‘zgarmoqda. Sun’iy intellekt
algoritmlari yordamida o‘quvchilarning individual yutuqlari, pedagoglarning faoliyati, ta’lim
muassasalari samaradorligi haqidagi ma’lumotlar real vaqt rejimida tahlil gqilinmoqda. Bu esa
ta’lim sifatini baholashda an’anaviy usullardan farqgli o‘laroq, yanada kop qirralilik va
chuqurlikni ta’minlaydi. Biroq, shuningdek, bu jarayonlarda ma’lumotlarning maxfiyligi,
algoritmik adolat, va texnologiyalardan teng foydalanish kabi masalalar ham dolzarb bo‘lib
golmoqgda. O‘zbekistonda ham raqamli transformatsiya siyosati doirasida ta’lim sohasida
katta o‘zgarishlar yuz bermoqda. “Raqamli O‘zbekiston - 2030” dasturi asosida ta’lim
muassasalarida elektron ta’lim platformalari kengaymoqda, ragamli baholash tizimlari joriy
gilinmoqda. Shu bilan birga, bu jarayonlarni samarali boshqarish uchun sifat nazorati va
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baholash tizimlarini takomillashtirish, yangi pedagogik va boshqaruv yondashuvlarini ishlab
chiqish zarurati mavjud. Bu esa mavzuning mamlakat miqyosida amaliy ahamiyatini yanada
oshirmoqda. Umuman olganda, ragamli transformatsiya sharoitida ta’lim sifatini nazorat
qilish va boshqarish masalalari zamonaviy ta’lim tizimining barqaror rivojlanishi uchun
muhim omil bo‘lib, uni ilmiy jihatdan o‘rganish va amaliy jihatdan takomillashtirish katta
ahamiyat kasb etadi. Shu sababli, ushbu mavzu nafaqat ta’lim sohasidagi mutaxassislar, balki
davlat boshqaruvi, ta'lim siyosati ishlab chiquvchilari va innovatsion texnologiyalar
sohasidagi mutaxassislar uchun ham ustuvor yo‘nalish hisoblanadi.

So‘nggi yillarda O‘zbekistonda ta’lim sohasini raqamlashtirish va sifatni oshirish
magqsadida keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. Bu islohotlarning asosiy hujjatlari
sifatida O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 5-fevraldagi PF-5617-sonli
“Ragamli iqtisodiyot dasturini amalga oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida” Farmoni va 2020-
yil 4-avgustdagi PQ-4786-sonli “Raqamli ta’lim tizimini joriy etish chora-tadbirlari to‘g‘risida”
Qarori e’tiborga molikdir. PF-5617-sonli farmon bilan “Ragamli iqtisodiyot” dasturining
ustuvor yo‘nalishlari qabul qilinib, ta’lim sohasida ragamli texnologiyalarni joriy etish, ta’lim
sifatini oshirish va boshqaruv tizimini avtomatlashtirish asosiy vazifalar sifatida belgilandi[2].
Farmonga asosan, ta’'lim muassasalari uchun raqamli platformalar yaratish, elektron hujjat
aylanishini yo‘lga qo‘yish hamda malakali kadrlar tayyorlash dasturlari ishlab chiqildi.
Shuningdek, 2020-yil 4-avgustdagi PQ-4786-sonli qaror bilan ta’lim jarayonlarini
raqamlashtirish, elektron baholash tizimlarini joriy etish va sifat nazoratini raqamli vositalar
yordamida amalga oshirishga qaratilgan tizimli chora-tadbirlar belgilanib, mazkur
tizimlarning samaradorligini oshirishga doir ko‘rsatmalar berildi. Qaror ta’lim sifatini
baholashda sun’iy intellekt va katta ma’lumotlar tahlilini qo‘llashni rag‘batlantiradi. 2022-
yilda O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 120-sonli garori bilan “Milliy raqamli
ta’lim tizimini rivojlantirish konsepsiyasi” qabul qilindi[4]. Ushbu konsepsiya ta’lim sohasida
elektron resurslar, masofaviy ta’lim platformalari va sifat nazorat tizimlarini yagona
integratsiyalashgan platformaga birlashtirishni maqgsad qilgan. Shuningdek, pedagoglarning
raqamli savodxonligini oshirish, zamonaviy texnologiyalar asosida ta’lim jarayonlarini
optimallashtirish va raqamli monitoring mexanizmlarini joriy etish ko‘zda tutilgan. Bundan
tashqari, 2023-yilda O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining PQ-364-son qarori bilan ta’lim
sifatini oshirish va raqamli transformatsiyani yanada chuqurlashtirish maqgsadida yangi
“Elektron ta’lim va sifatni nazorat qilish tizimi” yaratildi[5]. Ushbu tizim orqali ta’lim
jarayonining har bir bosqichi onlayn monitoring qilinib, o‘quvchilarning yutuglari va
pedagogik jarayonlar haqidagi ma’lumotlar real vaqt rejimida yig‘ilmoqda. Tizimning joriy
etilishi ta’'lim sifatining oshishiga va boshqaruv samaradorligining yaxshilanishiga xizmat
gilmoqda[6]. Shu tariqa, O‘zbekiston Respublikasi hukumatining aniq garorlari va farmonlari
asosida amalga oshirilayotgan raqamli islohotlar ta’lim sifatini doimiy nazorat qilish va
boshqgarish tizimlarini takomillashtirishga, zamonaviy texnologiyalar asosida o‘quv
jarayonlarini optimallashtirishga xizmat qgilmoqda. Bu esa oz navbatida ta’lim sohasida
shaffoflikni oshirish, malakali kadrlar tayyorlash va ta’lim xizmatlarining xalgaro
standartlarga mosligini ta’'minlashga yordam bermoqda.
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